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среднего и малого бизнеса в ДО АО Банк ВТБ (Казахстан)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

Приложение 3                                                                                                   

к Правилам об общих условиях 

проведения банковских и иных 

операций в ДО АО Банк ВТБ 

(Казахстан)



Раздел 1.  Предельные величины по расчетно-кассовому обслуживанию (в том числе по эквайрингу)  для  

корпоративных клиентов  сегмента "Средний и Малый бизнес" 

Раздел 2. Предельные величины тарифов по платежным  карточкам   в ДО АО Банк ВТБ (Казахстан)  для  

корпоративных клиентов  сегмента "Средний и Малый бизнес"  

Раздел 3. Предельные величины тарифов  по кредитным операциям для  корпоративных клиентов  сегмента 

"Средний и Малый бизнес"

Раздел 4.  Предельные величины тарифов по документарным и гарантийным операциям для  корпоративных 

клиентов  сегмента   "Средний и Малый бизнес" 

Оглавление:



минимальный максимальный

1 2 3 4 5

1

1.1. Открытие банковского счета (за исключением Эскроу-счета)  0 KZT 500 000 KZT Разовая комиссия за каждый счет

1.3. Открытие "Эскроу-счета" 0 KZT 1 500 000 KZT Разовая комиссия за каждый счет

2

2.1.
Ведение каждого банковского счета (за исключением  

Эскроу-счета) 
0 KZT 1 000 000 KZT

Ежемесячно за каждый счет (с учетом индивидуальных 

настроек, при необходимости)

2.3. Ведение "Эскроу-счета" 0 KZT 5 000 000 KZT
Ежемесячно за каждый счет (с учетом индивидуальных 

настроек при необходимости)

2.4.
Предоставление выписок, справок  и документов по 

банковским счетам по запросу клиента
0 KZT                          50 000 KZT 

разовая комиссия за каждую выписку /за каждую справку/ 

за каждый документ 

2.5.
Зачисление на текущий счет денег, принятых наличными 

через терминалы  и cash-in банкоматы
0% 20%

От суммы зачисления 

(оплата взимается в момент оказания банковской услуги)

2.6.

подтверждение переводов  проведенных через  

международные  межбанковские каналы связи    (с учетом 

НДС)

0 KZT                          50 000 KZT За каждый перевод/платеж

2.7.

предоставление  выписок по банковскому счету, по  

заявлению Клиента,   сообщением  в формате 

МТ940/МТ998/XML через международные/ межбанковские 

каналы связи   -   (с учетом НДС) 

0 KZT                          50 000 KZT За каждый перевод/платеж

2.8.

Расследование по исходящим/входящим/ 

платежам/переводам  (в иностранной и национальной 

валюте)  при наличии технической возможности у Банка  (с 

учетом НДС) 

0 KZT
 5 000 000 KZT + расходы 

банков-корреспондентов   
За каждый перевод/платеж

2.9.

Внесение изменений в платежные инструкции по 

исходящим платежам (в иностранной валюте, в 

национальной  валюте за пределы РК)  при наличии 

технической возможности у Банка (с учетом НДС)

0 KZT
5 000 000 KZT + расходы 

банков-корреспондентов
За каждый платеж/перевод

2.10.

Принятие запроса на отзыв платежного поручения 

(внешнего/внутреннего платежа)  по заявлению Клиента (за 

исключением внутрибанковского платежа в национальной 

валюте)   при наличии технической возможности у Банка (с 

учетом НДС)

0 KZT
5 000 000 KZT + расходы 

банков-корреспондентов
За каждый платеж/перевод

2.11.
набор платежного поручения специалистом Банка по 

запросу клиента (с учетом НДС) 0 KZT                          50 000 KZT 

3 Банковский счет: закрытие

3.1.
Закрытие банковского счета  (за исключением Эскроу-счета) 

(с учетом НДС)
0 KZT 1 000 000 KZT Разовая комиссия за каждый счет

3.3. закрытие "Эскроу-счета" (с учетом НДС) 0 KZT 5 000 000 KZT Разовая комиссия за каждый счет

4

4.1. Внутрибанковские переводы 
0% min

 0 KZT  
90%

100 000 KZT

Разовая комиссия  от суммы перевода за каждый 

перевод (при наличии технической возможности у Банка)

4.2. Внешние переводы по Казахстану: 0% min 0 KZT  20% 

max  10 000 000 KZT

Разовая комиссия от суммы перевода за каждый перевод 

(при наличии технической возможности у Банка)

4.4. Внешние переводы за пределы Казахстана
0% min 

0 KZT  
20% max 

 10 000 000 KZT

Разовая комиссия от суммы перевода за каждый перевод 

(при наличии технической возможности у Банка)

4.5.

Внешние переводы по Казахстану с будущей датой 

валютирования с исполнением платежа на второй 

банковский день

0% min 0 KZT  

20% max 5 000 000 KZT

Разовая комиссия за каждый перевод (при наличии 

технической возможности у Банка)

4.6. Срочные переводы 0 KZT 5 000 000 KZT
Разовая комиссия  за каждый перевод (при наличии 

технической возможности у Банка)

4.7.
Внешние переводы/платежи во внеоперационное время  

0 KZT 5 000 000 KZT
(комиссия взимается дополнительно к основной 

комиссии)  

5

5.1. Внешние переводы в  другие Банки второго уровня (БВУ)   
0% min 

0 KZT  

20% max 

20  000 000 KZT

Разовая комиссия от суммы перевода за каждый перевод 

(при наличии технической возможности у Банка)

5.2. переводы/платежи во внеоперационное время 0 KZT 5 000 000 KZT
(комиссия взимается дополнительно к основной 

комиссии)  

5.3. Срочные переводы 0 KZT 5 000 000 KZT
Разовая комиссия  за каждый перевод (при наличии 

технической возможности у Банка)

6

Дополнительная комиссия за обработку списков на 

бумажном носителе по пенсионным и социальным 

отчислениям  (с учетом НДС)

0 KZT 1 000 000 KZT Разовая комиссия за каждый список

7
Переводы по платежным требованиям в пользу третьих лиц 

(в т.ч.инкассовые распоряжения)
0% min

 0 KZT  

20% 

max 5 000 000 KZT

Разовая комиссия  от суммы перевода за каждый 

перевод  

8

8.1. Регистрация валютного договора  (с учетом НДС) 0 KZT 5 000 000 KZT Разовая комиссия за каждый контракт

8.2.

Рассмотрение, прием, проверка дополнений и изменений к 

валютному договору, принятие на валютный контроль 

валютного договора  (с учетом НДС)

0 KZT 5 000 000 KZT Разовая комиссия за каждый документ

Банковский счет: открытие

Переводы денег по банковским счетам в национальной валюте (через отделение /посредством СДБО "Интернет-банкинг")

Банковский счет: ведение

Переводы денег по банковским счетам в национальной валюте (через отделение /посредством СДБО "Интернет-банкинг")

Валютный контроль (дополнительное обслуживание по платежам/переводам денег и/или ведение текущего счета в соответствии с валютным законодательством РК)

РАЗДЕЛ 1. Предельные величины по расчетно-кассовому обслуживанию (в том числе по эквайрингу)  для  корпоративных клиентов  сегмента "Средний и Малый 

бизнес"  

№ Вид услуг
Предельные величины тарифов

Примечания



8.3.

Проверка документов и принятие на валютный контроль 

валютного договора, не требующего учетной регистрации (с 

учетом НДС) 
0 KZT 5 000 000 KZT Разовая комиссия за каждый документ

8.4.

Проверка документов и принятие на валютный контроль 

валютного договора (экспорт/импорт) из БВУ для учета 

документов, подтверждающих исполнение обязательств 

контрагентом, с последующим снятием с учетной 

регистрации (с учетом НДС)

0% 

min 0 KZT  

20% 

max 5 000 000 KZT
Разовая комиссия за каждый документ

8.5.

 Рассмотрение и прием документов по операциям 

исполнения обязательств по валютным договорам, не 

связанным  с движением денег по банковскому счету 

клиента (взаимозачет, перевод долга, уступка прав 

требований) (с учетом НДС)

0% 

min 0 KZT  

20% 

max 5 000 000 KZT
Разовая комиссия за каждую справку

8.6.

Выдача дубликатов документов валютного контроля (за 

один лист). Подготовка писем/справок по валютным 

операциям по запросу клиента (с учетом НДС)
0 KZT 100 000 KZT

8.7.
Снятие валютного договора с учетной регистрации в связи с 

переходом Клиента в другой банк (с учетом НДС) 0 KZT 3 000 000 KZT Разовая комиссия за услугу

8.8.

Обработка входящего платежа в национальной валюте  по 

экспортному валютному договору (с учетом НДС) 0%

 min 0 KZT  

20% 

max 5 000 000 KZT
Разовая комиссия за каждый документ

8.9.

Обработка входящего платежа в иностранной валюте  по 

экспортному валютному договору (с учетом НДС) 0 KZT 5 000 000 KZT Разовая комиссия за каждый документ

9

9.1. Выдача наличных денег 0% min 0 KZT  20% min 200 000 KZT Разовая комиссия за услугу

9.2. Прием наличных денег 0% min 0 KZT  
20% 

min 10 000 KZT
Разовая комиссия за услугу

9.3.

Дополнительная комиссия, взимаемая в случае 

обнаружения излишка или недостачи при пересчете 

наличных денег (двойной пересчет)

0% min 0 KZT  
20% 

min 10 000 KZT
Разовая комиссия за услугу

9.4.
Размен банкнот и монет по предварительной заявке 

Клиента при наличии возможностей у Банка
0% min 0 KZT  

20% 

min 10 000 KZT
Разовая комиссия за услугу

9.5. Продажа денежной  чековой книжки (с учетом НДС) 0 KZT 10 000 KZT Разовая комиссия за каждую чековую книжку

10.

10.1.

Операция обмена безналичных валютных средств  при 

зачислении денег Клиенту на Банковский счет (по курсу 

Банка на момент проведения операции при наличии на 

счете клиента необходимой суммы)

0% min

 0 KZT  
10% min 200 000 KZT Разовая комиссия за каждую заявку

10.2.

Отказ клиента от конвертации в день подачи заявки (при 

положительном согласовании отказа уполномоченным 

подразделением Банка). Отказ от проведения конвертации 

возможен только до исполнения заявки Банком

0% 40% Разовая комиссия за каждую заявку

11.

11.1. Подключение СДБО (с учетом НДС) 0 KZT 5 000 000 KZT
Разовая комиссия за услугу (с учетом индивидуальных 

настроек, при необходимости)

11.2. Ежемесячная абонентская плата СДБО  (с учетом НДС) 0 KZT 5 000 000 KZT
Ежемесячно (с учетом индивидуальных настроек, при 

необходимости)

11.3.
Повторное подключение СДБО "Интернет-банкинг" по 

запросу Клиента  (с учетом НДС)
0 KZT 5 000 000 KZT Разовая комиссия

11.4. Выпуск/Перевыпуск eToken (с учетом НДС) 0 KZT 120 000 KZT Разовая комиссия

11.5.
Выезд работника Банка для проведения работ на рабочем 

месте Клиента  (с учетом НДС)
0 KZT 1 000 000 KZT Разовая комиссия

11.6.
Перевыпуск ЭЦП к СДБО "Интернет-банкинг" (с учетом 

НДС)
0 KZT 25 000 KZT Разовая комиссия

12

12.1.

Комиссия Банка, за проведение безналичных расчетов по 

операциям с использованием платежных карточек  при 

реализации товаров/ услуг/работ торгово-сервисными  

предприятиями

0% 20%

Применение и размер тарифа устанавливается по 

решению уполномоченного органа//уполномоченных лиц 

Банка  и фиксируется в соответствующем 

договоре/соглашении с  торгово-сервисными  

предприятием

13.

13.1.

Комиссия Банка, за проведение безналичных расчетов по 

операциям с использованием платежных карточек  при 

реализации товаров/ услуг/работ торгово-сервисными  

предприятиями через сеть Интернет  

0% 20%

Применение и размер тарифа устанавливается по 

решению уполномоченного органа/уполномоченных лиц  

Банка  и фиксируется в соответствующем 

договоре/соглашении с  торгово-сервисными  

предприятием

* применяются в том числе в отношении Тарифов по пакетам услуг РКО для клиентов СМБ

Удаленное обслуживание счетов 

Кассовое обслуживание

Конвертация (покупка/продажа валюты/конверсия) (без учета НДС)

Предельные величины тарифов по торговому эквайрингу    

Предельные величины тарифов по интернет-эквайрингу (E – commerce (электронная коммерция))



KZT
иностранная 

валюта 

I.

1 Выпуск основной и дополнительной карточки 0 KZT 200 000 KZT 
эквивалент в 

RUB
За каждую карточку

2 Годовое обслуживание основной и дополнительной карточки 0 KZT 1 000 000 KZT
эквивалент в 

RUB
За каждую карточку

3 Срочный выпуск платежной карточки 0 KZT 200 000 KZT 
эквивалент в 

RUB

В срок не более 2 рабочих дней (только 

г.Алматы)

4 Перевыпуск платежной карточки 0 KZT 200 000 KZT
эквивалент в 

RUB
За каждую карточку

5 Комиссия за зачисление денег на платежную карточку 0 KZT
20% мин.

10 000 KZT

эквивалент в 

RUB
За каждую операцию

6 Комиссия за снятие наличных денег 0 KZT

20% мин.

10 000 KZT

+ комиссия других банков на 

территории Республики 

Казахстана/ комиссия других 

банков за пределами 

Республики Казахстан 

эквивалент в 

RUB
За каждую операцию

7
Просмотр баланса по счету платежной карточки в сети Банка, БВУ РК и 

банков за пределами Республики Казахстан (с учетом НДС)
0 KZT 1 000 KZT

эквивалент в 

RUB
За каждую операцию

8 Запрос выписки по счету платежной карточки  (с учетом НДС) 0 KZT 3 000 KZT
эквивалент в 

RUB
За каждую операцию

9 Блокирование платежной карточки при утере 0 KZT 20 000 KZT
эквивалент в 

RUB
За каждую карточку

10
Оплата товаров и услуг карточкой в безналичном порядке посредством 

POS-терминалов 
0% 10% + 30 000 KZT

эквивалент в 

RUB
От суммы операции

11
Таможенный платеж в безналичном порядке посредством POS-

терминалов 
0% 10% + 30 000 KZT

эквивалент в 

RUB
От суммы операции

12
Предоставление видеозаписей с камер банкоматов  Банка (с учетом 

НДС)
0 KZT 20 000 KZT

эквивалент в 

RUB
За каждый запрос

13 Абонентская плата за SMS-оповещение (с учетом НДС) 0 KZT 1 000 KZT
эквивалент в 

RUB
На ежемесячной основе

14 Смена ПИН-кода через банкомат Банка 0 KZT 1 000 KZT
эквивалент в 

RUB
За каждую операцию

15 Смена/повторная выдача электронного ПИН-кода 0 KZT 10 000 KZT
эквивалент в 

RUB
За каждую карточку

16
Cashback (возврат клиенту части суммы от безналичной операции по 

платежной карточке)
0% 30% За каждую операцию

17
Ведение текущего счета, при отсутствии движения денег по счету в 

течение 6-ти месяцев (ежемесячно, за каждый счет)
0 KZT

в размере остатка, но не 

более 10 000 KZT

эквивалент в 

RUB

II.

III.

18
Получение наличных денег в банкоматах Банка по карточкам других 

банков

0%

 0 KZT  

20% мин.

10 000 KZT

эквивалент в 

RUB
От суммы операции/За каждую операцию

19
Получение наличных денег в пунктах выдачи наличных денег (кассы) по 

карточкам других банков

0%

 0 KZT  

20% min 

200 000 KZT

эквивалент в 

RUB
От суммы операции

* применяются в том числе в отношении Тарифов по пакетам услуг РКО для клиентов СМБ

Денежные переводы: Предельные величины в соответствии с п. 4. и п. 5. РАЗДЕЛА 1. Предельные величины по расчетно-кассовому обслуживанию (в том числе по 

эквайрингу)  субъектов среднего и малого бизнеса * настоящего Приложения 3

Обслуживание сторонних держателей платежных карточек:

РАЗДЕЛ 2. Предельные величины тарифов по платежным  карточкам   в ДО АО Банк ВТБ (Казахстан)  для  корпоративных клиентов  сегмента "Средний и Малый 

бизнес" * 

Примечание

Платежные карточки:

Минимальн

ый 

Перечень услуг / операций
№ 

п/п Максимальный 

Предельные величины тарифов



минимальный максимальный Примечания

1. Кредитование малого бизнеса

1.1. Рассмотрение кредитной заявки по всем продуктам за 

исключением  продуктов с полным покрытием (под 

заклад/залог денег). По продукту без залогового 

обеспечения - в случае не получения клиентом кредита 

НДС облагается. Комиссия взимается до момента 

оказания услуги и вне зависимости от принятого Банком 

решения. В случаях увеличения лимита кредитной линии 

данная комиссия не взимается  (без учета НДС)

0 KZT 500 000 KZT  за каждую заявку

1.2. За организацию банковского займа (разовая комиссия) 

по всем продуктам, за исключением продуктов с полным 

покрытием (под заклад/залог денег), продукта без 

залогового обеспечения (без учета НДС) 

0% 

min -  KZT  

20% 

max -  10 000 

000 KZT

 от суммы кредита

1.4. За открытие кредитной линии (разовая комиссия) по 

всем продуктам за исключением продуктов с полным 

покрытием (под заклад/залог денег), продукта без 

залогового обеспечения (без учета НДС).

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  10 000 

000 KZT

 от суммы кредитной линии

1.5. За организацию траншей в рамках кредитной линии 

(разовая комиссия) по всем продуктам за исключением 

продуктов с полным покрытием (под заклад/залог денег), 

продукта без залогового обеспечения (без учета НДС).

0% 20% от суммы каждого транша

1.6. За организацию займа (разовая комиссия) по  продукту 

без залогового обеспечения (без учета НДС). 0% 20% от суммы кредита

1.7. За открытие кредитной линии (разовая комиссия) по  

продукту без залогового обеспечения (без учета НДС). 0% 20%
  от суммы кредитной 

линии. 

1.8. За организацию траншей в рамках кредитной линии 

(разовая комиссия) по  продукту без залогового 

обеспечения (без учета НДС).

0% 20%  от суммы каждого транша

1.9.

1.9.1. За открытие лимита овердрафта до 10 000 000 KZT 

(включительно) (без учета НДС)
0% 20%

от суммы лимита 

овердрафта

1.9.2. За открытие лимита овердрафта свыше 10 000 000 KZT 

(без учета НДС)
0% 20%

 от суммы лимита 

овердрафта

1.10.
Изменение условий кредитования по сделкам малого 

бизнеса 

1.10.1. За предоставление отсрочки по регистрации залогового 

обеспечения, в том числе по регистрации 

дополнительных соглашений к договору залога (c НДС). 

При рефинансировании  не взимается.

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 

KZT

 от остатка суммы 

кредита/кредитной линии 

1.10.2. Увеличение суммы займа/лимита кредитной линии (без 

учета НДС) 
0% 

min - 0 KZT  

20%    

max -  10 000 

000 KZT

  от суммы увеличения

1.10.3. Увеличение сроков траншей в рамках кредитной линии 

(за исключением случаев связанных с ухудшением 

финансового состояния Заемщика)(без учета НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20% max 

max -  10 000 

000 KZT

  от остатка ссудной 

задолженности 

увеличиваемых траншей

1.10.4. Увеличение срока кредитной линии (за исключением 

случаев связанных с ухудшением финансового состояния 

Заемщика)(без учета НДС)

0% 20% max 
от суммы увеличиваемой 

кредитной линии

1.10.5. Увеличение срока транша/ кредитной линии/займа по 

кредитам, выданным до 31.12.2015г. по ранее 

действовавшей схеме "3+4"  (без учета НДС) *

0% 20% max 

 за каждое увеличение 

срока транша/кредитной 

линии/займа

1.10.6. Замена/высвобождение залогового обеспечения по 

заявлению клиента (за исключением залогового 

обеспечения которое предоставлялось в качестве 

дополнительного залога по решению УО Банка) (с НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20% max 

max -  10 000 

000 KZT

 от остатка основного долга 

1.10.7. Изменение валюты кредитования  (без учета НДС)
0 KZT 1 000 000 KZT от остатка основного долга

1.10.8. Изменение целевого назначения по займу/кредитной 

линии  (без учета НДС) 0 KZT 1 000 000 KZT

  от суммы по которой 

меняется целевое 

назначение

РАЗДЕЛ 3. Предельные величины тарифов  по кредитным операциям для  корпоративных клиентов  сегмента "Средний и 

Малый бизнес"

Овердрафт для малого бизнеса :

№ Перечень услуг / операций

Предельные величины тарифов



1.10.9. Уменьшение ставки вознаграждения по заявлению 

клиента (за исключением снижения ставки в случае 

исполнения клиентом ковенант по продукту, в случае 

ухудшения финансового состояния)  (без учета НДС)

0 KZT 1 000 000 KZT

 от остатка  задолженности, 

по которой снижается 

ставка вознаграждения 

2.9. Изменение метода, способа погашения/ даты платежа по 

графику по заявлению клиента (за исключением  случаев 

ухудшения финансового состояния)(без учета НДС)
0 KZT 500 000 KZT  за каждый график

2.10. Замена заемщика/созаемщика/залогодателя  по 

заявлению клиента (за исключением замены 

залогодателя в связи с заменой залога)(без учета НДС)
0 KZT 1 000 000 KZT  от остатка основного долга 

2.11. Вывод/замена гарантов по заявлению клиента для 

субъектов малого бизнеса (с  учетом НДС)
0 KZT 1 000 000 KZT  от остатка основного долга 

2.12. Комиссия за реструктуризацию займа. Комиссия 

взимается при проведении реструктуризации 

задолженности по займу/кредитной линии, в том числе 

путем: уменьшения ставки вознаграждения, пролонгации 

займа/транша с целью уменьшения взноса, иных 

изменений условий финансирования,направленных на 

улучшение платежной дисциплины клиента при 

ухудшении его финансового состояния (без учета НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20% max 

max -  10 000 

000 KZT

 от остатка задолженности 

2.13. Комиссия за продление отсрочки по устранению 

юридических и иных замечаний Банка (при отсутствии 

документального подтверждения обоснования причин 

такой отсрочки) (с учетом НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20% max 

max -  1 000 000 

KZT

 от остатка основного долга 

3.

Выдача справок, писем, уведомлений и прочих 

документов, касающихся кредитования малого 

бизнеса 
3.1. За выдачу справок, писем, уведомлений и прочих 

документов по просьбе клиента  (за исключением 

информации о распределении очередных поступающих 

денег в счет погашения долга по договору, 

запрашиваемой не чаще 1 (одного) раза в месяц, и 

сведений о размере причитающейся к возврату суммы,  а 

также за исключением первичной выдачи документов о 

наложении/снятии обременения залогового имущества), 

(с учетом НДС)

0 KZT 500 000 KZT за один документ

3.2. За выдачу оригиналов документов залогового 

обеспечения в период кредитования в рамках одного 

договора, по которому запрашиваются документы (c  

учетом НДС)

0 KZT 500 000 KZT за один документ

4
Тарифы по кредитным операциям (в том числе 

Овердрафт) среднего бизнеса 

4.1.
Комиссия за рассмотрение заявки (При отрицательном 

решении (с учетом НДС) (от суммы заявки)
0 KZT 30% от суммы заявки

4.2.
Комиссия за организацию финансирования (от суммы 

кредитной линии)(без учета НДС)
0 KZT 30% от суммы кредитной линии-

4.3.
Комиссия за досрочное погашение (от суммы кредита / 

от суммы досрочного погашения)(без учета НДС)
0 KZT 30%

от суммы кредита / от 

суммы досрочного 

погашения-

4.4.
Комиссия за расторжение соглашения (от суммы 

лимита)(без учета НДС)
0 KZT 30% от суммы лимита-

4.5.
Комиссия за пролонгацию (от пролонгируемой суммы 

кредита)(без учета НДС)
0 KZT 30%

от пролонгируемой суммы 

кредита

4.6. Комиссия за обязательство (годовых)(без учета НДС)* 0% годовых 30% годовых -

4.7.
Комиссия за изменение условий финансирования (от 

суммы кредитной линии/кредита)(без учета НДС)
0 KZT 30%

от суммы кредитной 

линии/кредита-

4.8.
Комиссия за предоставление отсрочек (от суммы 

кредитной линии/кредита)(без учета НДС)
0 KZT 30%

от суммы кредитной 

линии/кредита

4.9.

Комиссия за срочный выпуск /предоставление 

финансовых инструментов кроме кредитов  (от суммы 

кредитной линии/финансового инструмента)(без учета 

НДС)

0 KZT 30%

от суммы кредитной 

линии/финансового 

инструмента

5 Прочие комиссии

5.1.

Комиссия за консультационные услуги в целях 

осуществления финансирования (от суммы 

финансирования/кредита) (с учетом НДС)

0 KZT 30%
от суммы 

финансирования/кредита

Тарифы по кредитным операциям для юридических лиц/индивидуальных предпринимателей/крестьянских хозяйств 



1.

1.1. Подтверждение аккредитива (с учетом НДС):
0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

1.2. Предавизование аккредитива (с учетом НДС): 0 KZT 500 000 KZT

1.3. Авизование аккредитива (с учетом НДС):
0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

1.4.
Авизование изменений условий аккредитива  (за 

одно авизование) (с учетом НДС)
0 KZT 500 000 KZT

1.5.
Авизование сообщений по аккредитиву (за одно 

авизование) (с учетом НДС)
0 KZT 500 000 KZT

1.6.
Комиссия за аннулирование аккредитива до 

истечения срока действия (с учетом НДС)
0 KZT 500 000 KZT

1.7.
Проверка документов по аккредитиву (с учетом 

НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

1.8.
Комиссия  за несоответствие в документах (за 

каждый пакет документов) (с учетом НДС)
0 KZT 500 000 KZT

1.9.
Перевод трансферабельного аккредитива (с учетом 

НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

1.10.

Изменение условий по трансферабельному 

аккредитиву (за одну услугу независимо от 

количества вносимых изменений) (с учетом НДС)

0 KZT 500 000 KZT

1.11.
Прием и обработка пакета документов по 

аккредитиву (с учетом НДС):
0 KZT 500 000 KZT

1.12. Отправка документов по почте (с учетом НДС) 0 KZT 50 000 KZT

1.13.
Негоциация, дисконтирование и акцепт тратт (с 

учетом НДС)*

0%   годовых

min - 0 KZT  

20%   годовых

max -  500 000 KZT

1.14.
Зачисление платежа по аккредитиву  (с учетом 

НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  500 000 KZT

2.
Аккредитивы импортные (включая резервные 

аккредитивы)  

2.1. Открытие аккредитива  (с учетом НДС):
0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  500 000 KZT

2.2.
Комиссия за риски по аккредитивам без 100% 

покрытия  (с учетом НДС)*
0% годовых 20% годовых

2.3.
Комиссия за риски по покрытым аккредитивам (со 

100%-ным денежным покрытием) (с учетом НДС)*
0% годовых 30% годовых

2.4. Предавизование аккредитива (с учетом НДС) 0 KZT 50 000 KZT

2.5.

Изменение условий аккредитива(за одну услугу 

независимо от количества вносимых изменений) (с 

учетом НДС)

0 KZT 100 000 KZT

Увеличение суммы аккредитива 

рассматривается как самостоятельный выпуск 

аккредитива для расчета комиссии. При 

одномоментном  увеличении суммы 

аккредитива  и изменении условий выданного 

аккредитива, взимается один тариф- за 

увеличение суммы аккредитива  

2.6.
Комиссия за аннулирование аккредитива до 

истечения срока действия  (с учетом НДС):
0 KZT 100 000 KZT

2.7.
Проверка документов по аккредитиву  (с учетом 

НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  500 000 KZT

2.8.
Комиссия за несоответствие  в документах (за 

каждый пакет документов)  (с учетом НДС)
0 KZT 50 000 KZT

2.9. Платеж по аккредитиву  (с учетом НДС)
0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  500 000 KZT

2.10. Отправка документов по почте (с учетом НДС) 0 KZT 50 000 KZT

РАЗДЕЛ 4. Предельные величины тарифов по документарным и гарантийным операциям для  корпоративных клиентов  сегмента   "Средний и 

Малый бизнес" 

Предельные величины тарифов

Аккредитивы экспортные (включая резервные аккредитивы)  

№ Перечень услуг / операций
Примечанияминимальный максимальный



2.11. 
Услуги, предоставляемые при сотрудничестве с 

инобанками  (с учетом НДС)

Комиссии инобанков за авизование 

аккредитива, добавление подтверждения, 

проверку документов, организацию 

финансирования, отсрочку  платежа, 

дисконтирование, проведение платежа, 

досрочное прекращение обязательств, 

изменения, запросы. Тариф взимается в 

случаях, когда ДО АО Банк ВТБ (Казахстан) 

исполняет обязанности налогового агента, 

выплачивающего доход нерезиденту (инобанку) 

в соответствии со ст.14 Налогового кодекса РК).

2.12.
 Возмещение  расходов, по сделкам при 

сотрудничестве с инобанками (с учетом НДС)

Возмещение почтовых, коммуникационных 

расходов и иных расходов инобанков. Тариф 

взимается в случаях, когда ДО АО Банк ВТБ 

(Казахстан) исполняет обязанности налогового 

агента, выплачивающего доход нерезиденту 

(инобанку) в соответствии со ст.14 Налогового 

кодекса РК).

2.13
Финансирование, предоставленное при 

сотрудничестве с инобанками  (с учетом НДС)

Процентное вознаграждение за 

дисконтирование в рамках аккредитива. 

Тариф взимается в случаях, когда ДО АО Банк 

ВТБ (Казахстан) исполняет обязанности 

налогового агента, выплачивающего доход 

нерезиденту (инобанку) в соответствии со 

ст. 14 Налогового кодекса РК).

3.

3.1.
Комиссия за выпуск гарантии (с учетом НДС): 0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1000 000 KZT

от суммы гарантии

3.1.1.

По гарантиям, выпускаемым с привлечением 

агентов (утверждается индивидуально при 

сотрудничестве с агентом  решением 

Правления)  (с учетом НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  500 000 KZT
от суммы гарантии

3.2. Комиссия за риски  (с учетом НДС)* 0% 30%  годовых

3.3.

Комиссия за риски по покрытым гарантиям (со 

100%-ным денежным покрытием)  (с учетом НДС) * 0% 30%  годовых

3.4.

Изменение условий выданной гарантии (за одну 

услугу независимо от количества вносимых 

изменений)  (с учетом НДС)

0 KZT 100 000 KZT

Увеличение суммы гарантии 

рассматривается как самостоятельный 

выпуск гарантии для расчета комиссии. При 

одномоментном  увеличении суммы гарантии 

и изменении условий выданной гарантии, 

взимается один тариф - за увеличение суммы 

гарантии.

Комиссия за аннулирование гарантии до истечения 

срока действия  (с учетом НДС):

путем запроса согласия бенефициара  (с учетом 

НДС)
0 KZT 500 000 KZT

по получении от бенефициара официального 

освобождения от обязательств без 

предварительного запроса  (с учетом НДС)

0 KZT 0 KZT

3.6.
Проверка платежного требования по гарантии  (с 

учетом НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

3.7.
Проведение платежа при исполнении требования 

по гарантии (с учетом НДС):

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

3.8. Отправка документов по почте (с учетом НДС) 0 KZT 50 000 KZT

3.9.
 Услуги, предоставляемые при сотрудничестве с 

инобанками  (с учетом НДС)

Комиссии инобанков за авизование, выпуск 

гарантий, проверку требования, проведение 

платежа, досрочное прекращение 

обязательств,  изменения, запросы. Тариф 

взимается в случаях, когда ДО АО Банк ВТБ 

(Казахстан) исполняет обязанности 

налогового агента, выплачивающего доход 

нерезиденту (инобанку) в соответствии со 

ст.14 Налогового кодекса РК).

3.10.
 Возмещение**** расходов, по сделкам при 

сотрудничестве с инобанками (с учетом НДС)

****Возмещение почтовых, коммуникационных 

расходов и иных расходов инобанков. Тариф 

взимается в случаях, когда ДО АО Банк ВТБ 

(Казахстан) исполняет обязанности 

налогового агента, выплачивающего доход 

нерезиденту (инобанку) в соответствии со 

ст.14 Налогового кодекса РК).

4. Гарантии экспортные  

4.1.
Комисия за выпуск гарантии под контргарантию  (с 

учетом НДС

0%  годовых

min - 0 KZT  

20%   годовых

max -  1 000 000 KZT

с предоставлением покрытия  (с учетом НДС)

 без предоставления покрытия (с учетом НДС)*

Гарантии импортные 

 согласно инвойса инобанка + 25% от суммы 

инвойса

 согласно инвойса инобанка + 25% от суммы 

инвойса

3.5.

согласно инвойса инобанка +25% от суммы 

инвойса

согласно инвойса инобанка +25% от суммы 

инвойса

согласно инвойса инобанка + 17,65% от суммы 

инвойса



4.2. Предавизование гарантии  (с учетом НДС) min - 0 KZT  max -  1 000 000 KZT

4.3. Авизование гарантии  (с учетом НДС)
0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

4.4.
Авизование изменений условий гарантии  (за одно 

авизование)  (с учетом НДС)
min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

4.5.
Авизование сообщений по  гарантии (за одно 

авизование)  (с учетом НДС)
min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

4.6.
Комиссия за аннулирование гарантии до истечения 

срока действия  (с учетом НДС)
min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

4.7.
Проверка платежного требования по гарантии  (с 

учетом НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

4.8.
Прием и обработка пакета документов по гарантии  

(с учетом НДС)
min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

4.9. Отправка документов по почте (с учетом НДС) min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

5.

5.1. Авизование импортного инкассо  (с учетом НДС)
0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

5.2.
Выдача документов против акцепта или платежа  (с 

учетом НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

5.3.
Авизование изменений условий инкассового 

поручения (за одно авизование)  (с учетом НДС)
min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

5.4. Платеж по инкассо  (с учетом НДС):
0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

5.5.

Индоссирование документов в пользу покупателя 

или его банка (за каждый документ)  (с учетом 

НДС);
min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

5.6.
Возврат (отсылка) документов без оплаты (с учетом 

НДС)
min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

5.7.
Прием и обработка пакета документов по инкассо  

(с учетом НДС)
min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

6.

6.1.
Выпуск инкассового поручения (приём и подготовка 

документов на инкассо)  (с учетом НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

6.2.
Выпуск инкассового поручения (отправка 

документов на инкассо) (с учетом НДС)
min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

6.3.

Изменение условий инкассового поручения (за одну 

услугу независимо от количества вносимых 

изменений)  (с учетом НДС)

min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

6.4.
Комиссия за отзыв инкассового поручения по 

просьбе клиента  (с учетом НДС)
min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

6.5. Возврат неоплаченных документов (с учетом НДС): min - 0 KZT  max -  500 000 KZT дополнительно юридические расходы

6.6.
Прием и обработка пакета документов по инкассо  

(с учетом НДС)
min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

7. Комиссия за выпуск рамбурсного обязательства  
0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

7.1. Комиссия за риски (с учетом НДС)* 0% годовых 20% годовых

7.2.

Изменение условий рамбурсного обязательства ** 

(за одну услугу независимо от количества вносимых 

изменений) (с учетом НДС)

min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

**Увеличение суммы рамбурсного 

обязательства рассматривается как 

самостоятельный выпуск рамбурсного 

обязательства для расчета комиссии

7.3.

Комиссия за аннулирование рамбурсного 

обязательства до истечения срока действия  (с 

учетом НДС)

min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

7.4.
Платеж по рамбурсному обязательству  (с учетом 

НДС):

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  1 000 000 KZT

7.5. Отправка документов по почте (с учетом НДС) min - 0 KZT  max -  500 000 KZT

8.

8.1.

Комиссия за структурирование сделки по 

привлечению финансирования из средств 

международных финансовых источников (без 

использования аккредитива) (с учетом НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  5 000 000 KZT

8.2.

Комиссия за структурирование сделки по пост-

финансированию аккредитива/ привлечению 

финансирования путем выпуска аккредитива, 

предусматривающего дисконтирование (с учетом 

НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  5 000 000 KZT

8.3.

Комиссия за структурирование сделки по 

привлечению  финансирования под страховое 

покрытие Экспортно Кредитных Агентств 

(ЭКА)/Экспортно-страховых агентств (ЭСА), 

включая структурирование сделки (с учетом НДС)

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  20 000 000 KZT

8.4.

Комиссия за досрочное погашение 

займа/досрочное закрытие аккредитива, 

предусматривающего дисконтирование (без учета 

НДС)* 

0% 

min - 0 KZT  

20%  

max -  100 000 KZT
от суммы погашения

9 Прочие комиссии  

Документарное инкассо, предусмотренное по коммерческому контракту по импорту 

Структурирование сделки/привлечения финансирования из международных финансовых 

источников 

Документарное инкассо, предусмотренное по коммерческому контракту по экспорту  



9.1.

Комиссия за консультационные услуги в целях 

осуществления финансирования (от суммы 

финансирования/кредита)* (с учетом НДС)

0% 30%

9.2.

Выполнение запросов, связанных с 

документарными и гарантийными операциями (с 

учетом НДС)

min - 0 KZT  max -  500 000 KZT


